CODICE ETICO



 SIRP

CARTA DEI VALORI

La nostra societa, fondata nel 1980, ha da sempre poggiato le sue fondamenta su valori umani e d’impresa.
| nostri obiettivi sono quelli di far prosperare la nostra azienda e chi collabora con noi; soddisfare i nostri
clienti con prodotti e servizi eccellenti ottenuti Investendo in nuove tecnologie che siano, allo stesso tempo,
migliorative del processo produttivo ed al servizio dell’'uomo; lavorando in un ambiente dinamico ed

innovativo in cui tutti si sentano coinvolti, rispettati, formati ed apprezzati.

Perseguiamo le nostre mete rispettando i nostri valori fondamentali:

%+ Spirito Famigliare

» Onesta % Passione

» Educazione » Lavorare con qualita

> Lealta » Migliorare con continuita

> Fiducia » Lavorare in gruppo

» Umilta

*+ Uguaglianza e non discriminazione

«* Rispetto » Genere

> Persone > Etnia

> Clienti » Religione

» Fornitori » Orientamento politico

> Leggi

> Ambiente

L’adozione del codice etico ha lo scopo di garantire il rispetto dei nostri valori

Edoardo ROVERA Emanuela ROVERA Fulvio ROVERA
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INTRODUZIONE

GENERALITA

DESTINATARI

Il Codice Etico e un insieme di principi e di regole la cui osservanza e di fondamentale
importanza per il buon funzionamento ed il miglioramento dell’affidabilita
dell’Azienda. Esso rappresenta la “Carta dei diritti e dei doveri fondamentali” che
chiarisce le responsabilita etiche e sociali versi i diversi portatori di interessi interni
ed esterni, quali ad esempio: azionisti, dipendenti, collaboratori, fornitori, Enti
Pubblici, Clienti, ecc.;

L'adozione del presente Codice ha come obiettivo primario la soddisfazione, nel
migliore dei modi, delle necessita e delle aspettative degli interlocutori dell’Azienda,
mirando a raccomandare e a promuovere un elevato livello di professionalita e a
vietare quei comportamenti che si pongono in contrasto non solo con le disposizioni
normative di volta in volta rilevanti, ma anche con i valori che essa intende
promuovere.

Il comportamento individuale e collettivo dei dipendenti e collaboratori dell’Azienda
deve percio essere in sintonia con le politiche aziendali e deve tradursi
concretamente in collaborazione, responsabilita sociale e rispetto della normativa
vigente seguendo gli standard di comportamento individuati dal Codice Etico.

Il Codice Etico & diretto a tutti coloro che, dipendenti o collaboratori, instaurino con
I’Azienda rapporti o relazioni, dirette o indirette, in maniera stabile o temporanea o
comunque operino per perseguire gli obiettivi aziendali. Essi verranno di seguito
indicati con il termine “Destinatari”.

| Destinatari che violano i principi e le regole contenuti in questo Codice, ledono il
rapporto di fiducia instaurato con I’Azienda.

Tutti i Destinatari sono tenuti a conoscere il Codice Etico, a contribuire alla sua
attuazione, al suo miglioramento ed alla sua diffusione. L'Azienda si impegna a
distribuire a tutti i dipendenti e collaboratori copia del presente Codice e a
diffonderne contenuti e obiettivi.

PRINCIPI ETICI GENERALI E MISSIONE DELL’AZIENDA

| principi su cui si basa il Codice Etico aziendale sono i seguenti:

e comportamento dell’Azienda e dei suoi diversi interlocutori eticamente corretto e
conforme alle leggi;

¢ |ealta dei dipendenti e collaboratori nei confronti dell’ Azienda;

e correttezza, cortesia e rispetto nei rapporti fra colleghi;

e professionalita e diligenza professionale;

¢ rispetto dell’ambiente e della salute e sicurezza dei dipendenti e collaboratori.
L'Azienda si adopera per dare concretezza ai valori ed ai principi contenuti nel Codice,
facendosi carico delle responsabilita verso I'interno e verso I'esterno e rafforzando la
fiducia, la coesione e lo spirito aziendale. Si impegna percid in azioni di
formazione/informazione sui contenuti del Codice con gli obiettivi di:

e promuovere e rafforzare la cultura di impresa intorno ai valori riconosciuti;

e divulgare le norme, le procedure e le prassi cui attenersi;

e ampliare il consenso ai principi di base del presente Codice.

Gli standard etici di comportamento che I'Azienda intende perseguire sono i
seguenti:
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¢ equita ed uguaglianza nel trattamento e nel riconoscimento del valore delle risorse
umane;

e diligenza, trasparenza, onesta, riservatezza e imparzialita nello svolgimento delle
attivita d’'impresa;

¢ tutela della persona e dell’ambiente.

NORME E STANDARD DI COMPORTAMENTO

L'Azienda si impegna a:

IMPARZIALITA

AMBIENTE DI
LAVORO

SVILUPPO

VALORE RISORSE

PRIVACY

SALUTE E
SICUREZZA

LOTTA ALLE CONDOTTE
ILLECITE

e offrire pari opportunita di lavoro a tutti i dipendenti e collaboratori sulla base delle
qualifiche professionali e delle capacita di rendimento, senza discriminazioni basate
su etnia, religione, opinioni, nazionalita, genere, eta, condizioni fisiche e sociali;

e garantire che nelle relazioni di lavoro, interne ed esterne, non venga dato luogo
a molestie sessuali né adottati comportamenti o iniziative che creino un ambiente di
lavoro intimidatorio, ostile o di isolamento nei confronti di singoli o di gruppi di
lavoratori, che interferiscano negativamente con I'esecuzione di prestazioni
lavorative altrui o che ostacolino le altrui prospettive di lavoro e/o carriera, per meri
motivi di competitivita personale;

¢ vietare ogni forma di abuso e molestia sui luoghi di lavoro;

¢ sviluppare le capacita e le competenze di ciascun dipendente e collaboratore con
attivita di formazione e di aggiornamento;

¢ garantire un trattamento equo basato su criteri di merito e di competenza;

e proteggere le informazioni relative ai dipendenti e collaboratori generate o
acquisite all’interno ed all’esterno dell’Azienda e ad attivare ogni utile accorgimento
per evitare un uso improprio di tali informazioni;

e promuovere e proteggere la salute e la sicurezza dei propri dipendenti e

collaboratori.

e attivazione di metodi per la segnalazione di condotte illecite come strumento nella
lotta alla corruzione, nella salvaguardia e tutela del segnalante
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| Destinatari si impegnano ad osservare:

RESPONSABILITA

DILIGENZA

RISPETTO

CLIMA AZIENDALE

ONESTA

RISERVATEZZA

CONFLITTO DI
INTERESSI

OMAGGI

e fornire la prestazione contrattualizzata, coerentemente con i compiti, gli obiettivi
e le responsabilita assegnate, senza delegare ad altri dipendenti o collaboratori il
compimento di attivita o I'adozione di decisioni di propria spettanza;

e rispettare I'orario di lavoro, se dipendenti, salvo giustificato motivo e limitare le
assenze dal luogo di lavoro a quelle strettamente necessarie; dedicare le adeguate
risorse, in termini di tempo e dedizione ai compiti assegnati per il perseguimento dei
relativi obiettivi, se collaboratori;

e adottare un comportamento rispettoso e sensibile verso gli altri, evitando di
prestare servizio sotto |'effetto di sostanze alcoliche, stupefacenti o di analogo
effetto e di consumare o cedere a qualsiasi titolo sostanze siffatte durante la
prestazione lavorativa;

e contribuire alla creazione di un clima professionale in cui tutti i colleghi si sentano
coinvolti positivamente nel raggiungimento degli obiettivi aziendali;

e impiegare i beni e le risorse messi a disposizione nel rispetto della loro destinazione
aziendale d’uso ed in modo da tutelarne la conservazione e la funzionalita in quanto
ogni destinatario & considerato direttamente e personalmente responsabile della
protezione e della conservazione dei beni e delle risorse a lui affidate per lo
svolgimento delle proprie mansioni; pertanto si impegnano anche a non utilizzare le
linee telefoniche dell’ ufficio, ed i propri telefoni mobili, per esigenze personali, salvo
casi di emergenza, e si attengono alle disposizioni del Regolamento aziendale per
I'utilizzo del sistema informatico per I'utilizzo di Internet e della posta elettronica; si
impegnano inoltre a non utilizzare i veicoli aziendali per svolgimento di compiti
personali e a non trasportare persone estranee all'Azienda, salvo espressa
autorizzazione della stessa;

e usare la massima cautela e cura nell’utilizzo di informazioni non di pubblico dominio
derivanti dallo svolgimento delle proprie mansioni. Le informazioni e ogni altro
materiale ottenuti nello svolgimento del proprio lavoro sono di proprieta
dell’Azienda. | destinatari si impegnano a non divulgare, usare o comunicare
informazioni e/o qualunque altro genere di notizie, documenti, dati, ecc., connessi
agli atti e alle operazioni proprie di ciascuna mansione o responsabilita che abbiano
carattere di riservatezza senza specifica autorizzazione;

e evitare tutte le situazioni ed attivita in cuisi possa manifestare un conflitto di
interessi tra attivita economiche personali e mansioni ricoperte in Azienda o interessi
dell’Azienda stessa. Se dovessero comunque insorgere, in maniera occasionale,
situazioni di conflitto o situazioni di potenziale conflitto, € richiesta la massima
comunicazione e trasparenza verso il responsabile o la funzione referente per gli
eventuali provvedimenti del caso;

e accettare od offrire in maniera diretta o indiretta atti di cortesia commerciale, quali
omaggi, pagamenti e benefici, solo quando siano tali da non poter essere interpretati
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SALUTE E
SICUREZZA

RESPONSABILITA
AMMINISTRATIVA

come finalizzati ad acquisire vantaggi per sé o per I’Azienda in modo improprio. Il
dipendente o collaboratore che riceva/offra omaggi tali da non poter essere
ascrivibili a normali corretti rapporti di cortesia deve informare direttamente il
proprio responsabile o la funzione referente e rifiutare;

e partecipare al processo di prevenzione dei rischi, di salvaguardia dell’ambiente e di
tutela della salute e della sicurezza nei confronti di sé stessi, dei colleghi e dei terzi.

L'Azienda considera la trasparenza dei bilanci e della contabilita un principio
fondamentale per I'esercizio della propria attivita e la tutela della propria reputazio-
ne.

Nell’attivita contabile, i Destinatari sono chiamati ad agire nel rispetto dei principi di
veridicita, accuratezza e trasparenza affinché sia tutelata la reputazione dell’Azienda
sia internamente che esternamente.

Il rispetto di tali principi consente all’Azienda di pianificare le proprie strategie
operative in base alla sua reale situazione economica e patrimoniale.

Tutte le voci riportate in contabilita devono essere, pertanto, supportate da
documentazione completa, chiara e valida evitando qualsiasi forma di omissione,
falsificazione e/o irregolarita.

In caso di elementi patrimoniali o economici fondati su valutazioni e stime, la relativa
registrazione deve ispirarsi a criteri di ragionevolezza e prudenza.

CRITERI GUIDA NELLE POLITICHE VERSO TERZI

| dipendenti e collaboratori devono informare in maniera adeguata i terzi del contenuto delle disposizioni del
Codice Etico, al fine di uniformare i comportamenti degli stessi alle presenti disposizioni.

RAPPORTI CON
CLIENTIE
FORNITORI

Ogni Destinatario & tenuto rapportarsi con i terzi con cortesia, competenza e profes-
sionalita, nella convinzione che dalla propria condotta dipende la tutela dell'imma-
gine e della reputazione dell’Azienda e conseguentemente il raggiungimento degli
obiettivi aziendali.

In particolare, | Destinatari devono astenersi da qualsiasi forma di comportamento
sleale o ingannevole che possa indurre i clienti o i fornitori a fare affidamento su fatti
e circostanze infondati.

| Destinatari sono tenuti ad impegnarsi con costanza per offrire servizi puntuali e di
alta qualita ai clienti, cercando di limitare qualsiasi forma di disservizio o ritardo al
fine di massimizzare la soddisfazione della clientela.

Le relazioni con i fornitori sono improntate a lealta, correttezza e trasparenza.

La scelta dei fornitori viene effettuata in base a criteri oggettivi di economicita,
opportunita ed efficienza.

E preclusa la scelta di fornitori su basi meramente soggettive e personali o,
comunque, in virtu di interessi contrastanti con quelli della societa.

| Destinatari devono porre in essere ogni controllo possibile affinché anche fornitori
e clienti siano in grado di rispettare i principi etici fondamentali di cui al presente
Codice.
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RAPPORTI CON | rapporti con le Autorita e con la Pubblica Amministrazione devono essere impronta-
AUTORITA’ E PUBBLICA ti alla massima chiarezza, trasparenza e collaborazione, nel pieno rispetto della Legge
AMMINISTRAZIONE e secondo i piu alti standard morali e professionali.

| Destinatari, salva espressa autorizzazione, non possono relazionarsi in nome e per
conto dell’Azienda con le Autorita e con la Pubblica Amministrazione.

Nei rapporti con i Pubblici Ufficiali, con gli incaricati di Pubblico Servizio, e la Pubblica
Amministrazione in generale, i Destinatari autorizzati si atterranno ai massimi livelli
di correttezza ed integrita, astenendosi da qualsiasi forma di pressione, esplicita o
velata, finalizzata ad ottenere qualsiasi vantaggio indebito per sé o per I'Azienda
stessa.

A tal proposito i Destinatari autorizzati saranno tenuti ad osservare strettamente
quanto disposto dal presente Codice.

RAPPORTI CON L'Azienda non eroga contributi, diretti e indiretti e sotto qualsiasi forma, a partiti,
ORGANIZZAZIONI movimenti, comitati, organizzazioni sindacali e politiche, né a loro rappresentanti e
POLITICHE, candidati.

SINDACALI, E CON | rapporti con la stampa sono tenuti da funzioni autorizzate e sono svolti in coerenza
| MASS-MEDIA con la politica di comunicazione definita dall’Azienda. Le informazioni fornite devono

essere veritiere, complete, accurate, trasparenti e tra loro omogenee.

| dipendenti ed i collaboratori devono astenersi dal rilasciare a rappresentanti della
stampa e di altri mezzi di comunicazione, e a qualsiasi terzo, dichiarazioni o interviste
riguardanti I’Azienda senza autorizzazione dei responsabili competenti.

SISTEMA DI Il rispetto delle prescrizioni del presente Codice & affidato alla prudente, ragionevole
CONTROLLO ed attenta sorveglianza di ciascuno dei Destinatari, nell’ambito dei rispettivi ruoli e
INTERNO funzioni all’interno dell’Azienda.

Tutti i Destinatari sono invitati a riportare ai loro diretti superiori i fatti e le
circostanze potenzialmente in contrasto con i principi e le prescrizioni del presente
Codice.

SISTEMA DISCIPLINARE

Il sistema di controllo interno € orientato all’adozione di strumenti e metodologie
volti a contrastare i potenziali rischi aziendali, al fine di garantire rispetto non solo
delle leggi, ma anche delle disposizioni e procedure interne.

Infatti, la violazione dei principi fissati nel Codice e nelle procedure indicate nei
controlli interni compromette il rapporto fiduciario tra I’Azienda ed i propri
Amministratori, dipendenti, consulenti, collaboratori a vario titolo, clienti, fornitori,
partners commerciali e finanziari.

Tali violazioni saranno quindi immediatamente perseguite dall’Azienda in maniera
incisiva e tempestiva, mediante I'adozione di provvedimenti disciplinari adeguati e
proporzionati.

Gli effetti della violazione del Codice Etico e dei protocolli interni devono essere
tenuti in considerazione da tuti coloro che, a qualsiasi titoli, intrattengono rapporti
con I'Azienda. A seconda della gravita della condotta posta in essere dal soggetto
coinvolto in una delle attivita illecite previste dal Codice, I’Azienda provvedera senza
indugio a prendere i provvedimenti opportuni, indipendentemente dall’eventuale
esercizio dell’azione penale da parte dell’autorita giudiziaria.
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Fermo quanto sopra esposto, i comportamenti in violazione del Codice Etico
costituiscono:

Grave inadempimento per i dipendenti (operai, impiegati, quadri e dirigenti), con
le sanzioni applicate a seconda della gravita, previste dal CCNL di categoria
(rimprovero verbale, rimprovero scritto, multa non superiore a tre ore di
retribuzione, sospensione dal lavoro e dalla retribuzione fino ad un massimo di
tre giorni lavorativi, licenziamento per giusta causa e giustificato motivo); nel
caso di pendenza dell’azione penale ovvero di esecuzione di un provvedimento
restrittivo della liberta personale assunto nei confronti del dipendente, prima di
adottare il provvedimento disciplinare, potra essere adottata la sanzione della
sospensione dal servizio e dalla retribuzione, per la durata corrispondente
all’esito dell’azione penale ovvero fino al termine della durata del provvedimento
restrittivo della liberta personale;

Giusta causa per revoca del mandato agli amministratori;

Causa di risoluzione immediata del rapporto, nei casi piu gravi, per i collaboratori
esterni e parasubordinati;

Causa di risoluzione immediata del rapporto, nei casi piu gravi, per fornitori,
appaltatori e subappaltatori.

L'individuazione e l'applicazione delle sanzioni terra sempre conto dei principi
generali di proporzionalita ed adeguatezza rispetto alla violazione contestata.

In tutte le suddette ipotesi, I’Azienda si riserva altresi il diritto di esercitare tutte le
azioni che riterra opportune per il risarcimento del danno subito in conseguenza del
comportamento in violazione del Codice Etico.
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